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Medicina Laboratorial
PatOIOgia Clinica (especialidade médica)

Fornece elementos para o diagnostico, prognostico, estadiamento e
acompanhamento terapéutico



Laboratorio Clinico

Entidade prestadora de servicos especializados para entidades
de Assisténcia Médica (publica ou privada)

Fornece diagnostico complementar



Profissionais do laboratorio clinico
(Multidisciplinar)

Patologistas clinicos
Bioguimicos
Biomedicos
Quimicos
Enfermeiros
Tecnologos em computacao
Administradores
Especialistas em Recursos Humanos e Marketing
Engenheiros clinicos
Entre outros...



Gestor Laboratorial

Conhecimento especializado em processos de execucao de exames clinicos

Competéncias:

Gerar resultados confiaveis, diagnostico preciso e conducgao terapéutica



Principios da Gestao:

1) Foco no cliente;
2) Lideranca;

3) Envolvimento das pessoas;

5) Tomada de decisoes;

)
)
)

4) Melhoria continua;
)

6) Beneficios aos fornecedores;
)

/) Administracao dos setores inter-relacionados



Areas de Gestio de Laboratério de Analises
Clinicas

Diretoria — Administracdo (Documentacado e Regulamentacao) e Setor
Financeiro

Recursos Humanos - Admissao, Treinamento e Reciclagem de
Funcionarios (Qualidade de Servicos), Folha de Pagamento, Beneficios,
Penalidades

Gestao de Informatica — Instalacido, execucgao e atualizacdo de hard e
softwares (Intercomunicacao entre equipamentos e emissao de laudos)

Producao Laboratorial — Execucao dos exames e procedimentos
Gestao de equipamentos — Calibragem, testes e execucao dos ensaios

Gestao de materiais — Compra, controle, verificacdo da validade e
eficacia dos reagentes



Setores do Laboratorio Clinico

Recepcao

Servico de Atendimento ao cliente (SAC)

Salas de espera

Salas de coleta de material biologico
Laboratorio de analises clinicas — Divisoes:
Hematologia, Imunologia, Bioquimica, Parasitologia,
Microbiologia, Imagenologia

Emissao de resultados

Assessoria ao médico e ao paciente



Laboratorios clinicos — Fachada e recepcao




Laboratorios clinicos — Fachada e recepcao




Laboratoérios clinicos — Salas de espera




Laboratérios clinicos — bancadas e parque de equipamentos




Laboratérios clinicos — equipamentos




Laboratoérios clinicos — Areas diferenciais
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Centro cirurgico de Hospital-Dia e P T W

Quarto pés-operatorio — -
cirurgias leves e moderadas



Laboratérios clinicos — equipamentos

Tomografia
computadorizada

Teste ergomeétrico



Laboratérios clinicos — equipamentos
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Laboratérios clinicos — Diagndstico por Imagem




Laboratoérios clinicos — Atendimento ao cliente

Assessoria médica




